REGULAMENTO DO PROGRAMA IDEIAS DE VALOR | DESAFIO DE INOVAGAO 2025 - 2026

1. OBJETIVO

“Ideias de Valor é o Programa de Intraempreendedorismo da Seguros Unimed. Para o Desafio foram definidos

3 objetivos:

a) INTEGRAR TIMES: Proporcionar a colaboradores de diferentes areas uma experiéncia pratica de
empreendedorismo e inovagao;

b) MAO NA MASSA: Estimular a criacdo e implementacdo de solugdes criativas que aumentem a
produtividade e os negdcios.

c) CAPTURAR RESULTADOS TANGIVEIS: Gerar impacto real para a companhia, fortalecendo a execucdo das
estratégias de negécios;

2. ABRANGENCIA
Respeitados os termos e as condigdes deste regulamento, ficam habilitados a participar do Programa:

a) Podem participar todos os colaboradores da Seguros Unimed, com excecdo de consultorias,
prestadores de servicos terceirizados e colaboradores temporarios;

b) Os times devem ter entre 3 e 5 integrantes, sendo permitido somente um gerente ou coordenador
pode participar por grupo/problema.

¢) Cadatime deve contar com pelo menos 1 integrante de outra drea impactada pelo problema inscrito;

d) Aprendizes podem participar, desde que dentro do seu horario de trabalho (09h as 16h).

Ao confirmar a participacdo neste Programa, o participante aceita todos os termos descritos neste
regulamento, sendo a participagdo voluntaria.

2.1 RESPONSABILIDADES

2.1.1 Proponentes: Colaboradores que possuem problemas inscritos e lideram seu desenvolvimento ao
longo do programa.

= Submeter problemas alinhados aos temas estratégicos do programa;
= Participar ativamente de todas as capacita¢des, workshops e mentorias;
= Colaborar com integrantes do time e areas envolvidas, garantindo a estruturacao adequada
do MVP e dos testes;
= Cumprir prazos estabelecidos e manter engajamento durante todas as etapas.
2.1.2 Areas Especialistas: Areas da Seguros Unimed que oferecem suporte técnico e estratégico para

viabilizar as solugdes selecionadas.
= Fornecer insumos técnicos e estratégicos para os proponentes durante a fase de ideacdo e
desenvolvimento do MVP;
= Apoiar na identificacdo de recursos, riscos e oportunidades que podem impactar a
implementacao das ideias;
2.1.3 Mentores(as): Especialistas internos e externos que auxiliam os times com conhecimento técnico e
estratégico.
= Oferecer orientacdo técnica e estratégica durante as fases de ideacdo e teste da solucdo;
= Estimular a criatividade e ajudar os times a superarem barreiras ou duvidas durante o processo;
= Compartilhar experiéncias praticas que contribuam para a estruturacao do MVP e da proposta
de escala;
= Manter a imparcialidade e confidencialidade durante a orientacdo dos times.



2.1.4 Banca avaliadora: Formada por representantes da Seguros Unimed, responsavel pela selecdo e
priorizacdo de problemas e solugdes.
= Avaliar e selecionar propostas em cada etapa;
=  Oferecer feedback estruturado aos times;
= Garantir que as decisGes estejam alinhadas as metas estratégicas da companhia.
2.1.5 Gestores: Lideres responsaveis por promover e facilitar a participagao dos seus times no programa.
= Sensibilizar as equipes para a importancia do programa e incentivar o engajamento;
= Garantir que os colaboradores tenham tempo e recursos necessarios para participar das
atividades programadas;
= Apoiar os participantes na superagao de barreiras internas e no alinhamento com os objetivos
estratégicos;
= Monitorar o progresso dos problemas e solucdes submetidas pelas suas equipes, promovendo
alinhamento com a estratégia da empresa;
2.1.6 Superintendéncia/Diretoria: Lideres executivos responsaveis pela supervisdo geral e alinhamento
estratégico do programa.
= Priorizar as ideias com maior potencial de impacto estratégico e viabilidade técnica para
aceleracdo;
= Participar de eventos importantes do programa, como apresentacdes finais e sessdes de
reconhecimento;
= Garantir a continuidade do programa, integrando as ideias selecionadas com as estratégias de
longo prazo da empresa;

3. GLOSSARIO DE TERMOS UTILIZADOS

a) PITCH: é uma breve apresentacdo da ideia estruturada;

b) MVP: é o Minimo Produto Viavel, a versdao mais simples e enxuta de um produto ou servico, empregando
o minimo de recursos (tempo e dinheiro) possiveis para entregar a principal proposta de valor da ideia;

c) Protétipo: é uma representacao simulada ou exemplar de um produto, utilizada para realizar testes antes
do langamento, ou seja, para validar uma ideia;

d) Problema: situacdo ou desafio identificado dentro da companhia que gera impacto negativo em processos,
negdcios ou clientes, e que precisa ser resolvido;

e) Ideagao: processo criativo de geracdo, combinacdo e refinamento de ideias para resolver problemas
priorizados;

f) Business Case: documento estruturado que descreve os beneficios, custos, riscos e viabilidade de uma
solugdo, usado para apoiar a tomada de decisao.

g) Gate: ponto de decisdo dentro da metodologia do programa em que uma ideia ou problema é avaliado de
acordo com critérios estabelecidos, definindo se avanca ou ndo para a préxima etapa.

h) Testes/Pilotos: fase em que a solucdo é aplicada em pequena escala, com acompanhamento e métricas,
para validar seu funcionamento antes de uma implementacdo maior.

4. REGRAS

4.1 Dos problemas

Os problemas submetidos ao programa devem estar alinhados ao planejamento estratégico da companhia e
direcionar esforcos de inovacdo. Todos os problemas precisam ser aderentes aos temas estratégicos definidos
para o Desafio de Inovacdo 2025-2026. As solucdes propostas deverdo ser desenvolvidas a partir dos
problemas priorizados nas etapas de selecdo.

4.2 Dos temas
Os temas definem o escopo geral do programa e servem como principal direcionador para diversidade de
problemas:



a) Experiéncia do Cliente (Segurado/Beneficiario/Estipulante/Corretor/Prestador): solu¢des que
melhorem a experiéncia do Segurado, Beneficidrio, Prestador, Corretor ou Estipulante;

b) Reducgao de sinistralidade: solu¢des que ajudem a reduzir a sinistralidade da nossa companhia;

c¢) Eficiéncia operacional: solucGes que ajudem a otimizar a nossa eficiéncia operacional;

d) ESG (Environmental, Social, Governance): solu¢es que possam solucionar problemas Ambientais, Sociais
e de Governanga da Seguros Unimed.

Serdo consideradas as seguintes diretrizes:
O que é permitido:
I.  Propostas com aderéncia aos temas estratégicos do programa;
Il.  Propostas alinhadas as estratégias da companbhia;
lll.  Solugdes que envolvam desenvolvimento tecnoldgico;
IV.  Solugbes que possam ser testadas e validadas dentro do programa.

O que ndo é permitido:
I.  Problemas ja estdo enderecados ou solugées ja implementadas;
II.  Propostas que possam ser resolvidas de forma simples pela compra direta de mercado;
lll.  Problemas ja em fase avancada de planejamento interno;
IV.  Problemas ou solu¢des ndo aderentes aos temas do programa;
V.  Propostas que ndo possam ser testadas ou validadas no periodo do programa.

4.3 Dos times
a) Qualquer colaborador elegivel para participacdo no Programa podera submeter problemas, em times

de no minimo 3 e no maximo 5 pessoas (sendo permitido participar por grupo/problema somente
um gerente ou coordenador ), através do endereco (https://ideiasdevalorsegurosunimed.com.br/2025-
ideias-de-valor-desafio-de-inovacao/);

b) Cada time podera inscrever mais de um problema;
c) Em caso de desisténcia de algum integrante, a alteracdo do time devera ser comunicada previamente
a equipe organizadora.

5. ETAPAS E DURACAO
O Programa tera duracdo de 12 meses e sera composto por 6 etapas, conforme descritas a seguir:

5.1 Etapa 1 - Estratégia
Definicdo de temas estratégicos, regras de participagao, critérios de selecao e governanga do programa.

5.2 Etapa 2 — Captura de Problemas
O periodo de submissdo é de 27/10/2024 a 12/12/2025 poderdo ser feitas por meio do seguinte endereco:
https://ideiasdevalorsegurosunimed.com.br/2025-ideias-de-valor-desafio-de-inovacao/;

5.3 Etapa 3 — Selegdo dos Problemas (Gate 1)
Avaliacdo e priorizacdo de até 16 problemas pela Banca Avaliadora. Para esta sele¢do serdo considerados os
critérios:
a) Clareza do problema — os dados apresentados permitem avaliar o impacto do problema no negédcio.
I.  Alta: O problema esta descrito de forma clara e estruturada, com dados ou exemplos que facilitam
a compreensdo do impacto.
II.  Média: O problema é parcialmente claro, mas apresenta lacunas ou aspectos que necessitam maior
detalhamento.
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Ill.  Baixa: O problema é vago, pouco estruturado e ndao permite compreender adequadamente seu
impacto.
b) Alinhamento estratégico — o problema esta aderente aos temas definidos.
I.  Alta: O problema estd totalmente alinhado a um dos temas estratégicos do programa.
II.  Meédia: O problema esta parcialmente alinhado, mas carece de conexao direta com os temas
estratégicos.
[ll.  Baixa: O problema ndo apresenta aderéncia aos temas estratégicos definidos.
Caso houver a priorizacdo de dois problemas iguais pela banca avaliadora, o critério de desempate sera o dia
e hordrio de inscrigao.

5.4 Etapa 4 -Ideagdo (Gate 2)
Nesta etapa, os 16 problemas selecionados passam por workshop de ideacdo da solucao.
Os times apresentam suas propostas de solucdo em formato de Pitch, e a Banca Avaliadora selecionard as 8
solugdes que avangam para préoxima etapa:
Para esta selecdo serdao considerados os critérios:
a) Aderéncia:
I.  Alta: A solucdo é aderente e tem potencial de solucionar o problema.
Il.  Média: A solucdo é parcialmente aderente o problema, exigindo ajustes para maior coeréncia.
. Baixa: A solucdo ndo demonstra aderéncia e potencial de resolucdo do problema.
b) Grau de complexidade:
I.  Baixa: A solucdo é de facil implementacgao, sem grandes barreiras técnicas, financeiras ou
operacionais.
1. Média: A solugdo exige recursos ou ajustes moderados para ser implementada.
. Alta: A solugcdao apresenta elevada complexidade, dificultando implementac¢ao dentro do programa.
c) Solugao ja esta sendo desenvolvida internamente?
I.  Nao: Solugdo inédita, sem iniciativas em andamento (preferencial).
Il.  Parcialmente: Existe algo semelhante em desenvolvimento, mas a proposta traz diferenciagdo ou
evolucao.
. Sim: A solugdo ja esta em desenvolvimento avangado, nao justificando avan¢o no programa.

O comité podera solicitar apoio de especialistas da SEGUROS UNIMED para avalia¢ao das ideias. As ideias que
nado forem aprovadas serdo armazenadas em banco de ideias para futura consulta.

5.5 Etapa5 - Testes e Validagao (Gate 3)
Nesta fase, as 8 solugdes selecionadas passam por validacao através de testes e experimentos de baixa
complexidade, durante um periodo de 2 meses.
As equipes contardo com acompanhamento quinzenal, workshops de preparagdo e mentorias para estruturar
os testes e consolidar resultados.
Para esta sele¢do serdao considerados os critérios
a) Potencial de resultados
I.  Alta: Evidéncias de que a solucdo pode gerar resultados tangiveis significativos (ex.: aumento de
receita, reducdo de custos, ganho de eficiéncia, satisfacdo do cliente).
Il.  Média: A solucdo apresenta resultados relevantes, mas de menor expressao em comparag¢ao com
outras.
.  Baixa: Resultados limitados, sem mudancas relevantes ou beneficios claros para a companhia.
b) Investimento necessario
I.  Baixo: Pode ser implementada com recursos existentes ou investimento adicional minimo.
Il.  Médio: Requer investimento considerdvel, mas vidvel dentro das capacidades da empresa.
n.  Alto: Exige aporte substancial de recursos financeiros, humanos ou tecnoldgicos, tornando a
implementacdo desafiadora.



c) Riscos do piloto
I.  Baixo: Riscos minimos, facilmente mitigaveis.
Il.  Médio: Riscos presentes, mas gerenciaveis durante o piloto.
. Alto: Riscos elevados, que podem comprometer execugdo ou resultados.
Ao final desta etapa, até 4 solugées avangam para aceleragao.

5.6 Etapa 6 — Aceleragdo (Gate 4)
As 4 solugdes finalistas serdo preparadas para escala e apresentadas no Demoday diante da
Superintendéncia e Diretores Executivos.
O objetivo é validar ndo apenas o sucesso do teste, mas também a viabilidade de implementacdo em larga
escala.
Para esta selecdo serdao considerados os critérios:
a) Resultados do projeto
I.  Alta: Apresenta resultados comprovados, com beneficios tangiveis e evidéncias claras.
Il.  Média: Resultados relevantes, mas com limitacdes ou necessidade de ajustes para escala.
. Baixa: Resultados insuficientes ou pouco relevantes para justificar aceleracao.
b) Viabilidade de implementagao
I.  Alta: Solucdo plenamente vidvel técnica, operacional e financeiramente.
Il.  Média: Vidvel com ajustes ou investimentos adicionais.
.  Baixa: Pouco viavel, com barreiras significativas que comprometem a execucao.
¢) Impacto na companhia
I.  Alta: Grande potencial de transformacao, contribuindo diretamente para estratégias corporativas.
1. Média: Impacto restrito a dreas ou processos especificos, com ganhos relevantes, mas localizados.
.  Baixa: Impacto limitado, sem relevancia significativa para a companbhia.
d) Recomendacgao
I.  Escalar
Il.  Estender
M. Encerrar

6. TRILHA DE CAPACITACAO
O programa irda oferecer um conjunto capacitagdbes online e presencial para formagdo dos
intraempreendedores, sendo elas:

= Workshop de Captura de Problemas (online e presencial)

= Workshop de Ideagdo da Solugdo (presencial)

»  Workshop de Experimentacdo (presencial)

= Workshop de Business Case (presencial)

*  Workshop de Pitch (presencial)

7. RECONHECIMENTOS
Os reconhecimentos estdo divididos em func¢do da fase do Programa.

POR QUE QUEREMOS
ETAPA RECONHECER? INCENTIVOS 2025-2026
Todos os = Reconhecimento de todos (um painel) -
colaboradores que Divulgacdo Interna no Workplace e

Engajar os colaboradores e

submeteram os Externa no Linkedin;
agradecer.

problemas no = Video de Agradecimento pela

programa. participagao no Programa.




Engajar os colaboradores, dar

16 times que maior visibilidade aos participantes = Reconhecimento dos TOP 16
passaram para a gue evoluiram na selegdo e (1 peca por grupo) - Divulgacdo Interna
proxima etapa. incentivar a participagao nas no Workplace e Externa no Linkedin.

préoximas edi¢cdes do programa.

= Reconhecimento dos TOP 8 (1 pec¢a por
3 times selecionados grupo) - Divulgacao Interna no

N ) L Workplace e Externa no Linkedin;
para a construcdo e |ldeias priorizadas para teste.

L . = KIT com brindes: Caderno, caneta, livro
validacdo da solucdo.

"Design Thinking" de Tim Brown e meia
Stormia.

= Reconhecimento dos TOP 4 -
Divulgagao Interna no Workplace e
Externa no Linkedin;

4 times selecionados ] - . = Almoco especial;
. Ideias priorizadas para aceleracao. )
para a aceleragao. =  *Valor de até R$50.000,00 para o
piloto;

= Episddio especial no Stormia Talks
sobre o Ideias de Valor.

= 19 |ugar: Troféu/Medalha; Participacdo
no South Summit RS 2027 (Passagem,
) hospedagem e ingresso para o evento,
Ideia vencedora ot . ~
ndo inclui alimentacdo e traslado).
= 292¢ 32]ugar: Troféu/Medalha +

Voucher de R$200/participante.

O orgamento disponibilizado pelo Stormia de R$ 50.000,00 é de uso exclusivo para a etapa de
aceleracao. Caso o valor seja ultrapassado, o excedente nao sera coberto pelo Stormia.
Adicionalmente, qualquer montante nao utilizado nao sera realocado para outras etapas ou
reutilizacao.

8. DA ACELERAGAO DAS 4 IDEIAS VENCEDORAS
As 4 ideias vencedoras serao aceleradas no ano de 2026 através de orcamento disponibilizado pelo Stormia.

9. AFASTAMENTOS E DESLIGAMENTOS
Os colaboradores com suspensdo do contrato por afastamento, baixa pelo INSS, decorrentes de auxilio-

doenca ou acidentes de trabalho, terdo direito a receber a premiacdo proporcional a fase anterior. Em caso
de desligamento do colaborador, seja ele por iniciativa da empresa ou por parte do préprio colaborador, ele
ndo terd direito a receber a premiacao.



10. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
As ideias enviadas deverdo ser resultado da criacdo do participante, ndo sendo aceitas cdpias (totais ou

parciais) de ideias de terceiros, declarando o participante desde ja que a ideia é Unica e exclusivamente sua e
gue reconhece que a mesma nado é passivel de qualquer protecdo autoral nos termos do art. 82 da Lei
9.610/98. O participante, no ato do registro, cede a SEGUROS UNIMED. de forma ampla, irrestrita, permanente
e gratuita todo o material enviado, declarando que o mesmo é original e ndo viola direitos de terceiros.
Qualquer ideia que viole a propriedade de terceiros ou que manifeste conteddo impréprio sera
automaticamente desclassificada, assim como qualquer ideia que sugira ou encoraje atividade ilegal ou
divulgagao de informagdes que nao possam ser transmitidas por motivos legais ou contratuais. Ao se
registrarem, os participantes concordam que esta é uma ferramenta de geracao de ideias de uso interno da
companhia e cujo conteludo é de total propriedade da mesma. Salvos os prémios estipulados neste
Regulamento, ndo serd devida nenhuma remuneragdo, royalties ou pagamento de qualquer espécie, a
qualquer titulo, pelas ideias enviadas ao Programa e/ou eventualmente utilizadas pela empresa SEGUROS
UNIMED, sejam elas implementadas ou ndo. Aos participantes, fica expressamente proibido divulgar, fornecer
ou tornar disponivel quaisquer informacdes, dados ou trabalhos, exclusivos ou confidenciais do programa para
pessoas que nado estejam autorizadas e devidamente registradas, ndao podendo sob qualquer pretexto, utilizar
ou dar conhecimento a terceiros, sendo responsavel pelo ressarcimento de todos os danos e prejuizos
percebidos pelo SEGUROS UNIMED.

11. CRONOGRAMA

PERIODO DESCRICAO
Outubro/2025 * Live de lancamento do programa (27/10)

= 12 Workshop de Captura de Problemas (04/11 — online, das 9h as 12h)
= 292 Workshop de Captura de Problemas (06/11 — presencial, das 9h as 12h)

Novembro/2025
= 32 Workshop de Captura de Problemas (13/11 — online, das 13h30 as 16h30)
= 42 Workshop de Captura de Problemas (19/11 — presencial, das 9h as 12h)
Dezembro/2025 =  Encerramento das inscrigdes (12/12)
Dezembro/2025 a

Janeiro/2026 =  Avaliagdo dos problemas submetidos (13/12 a 09/01)

= Divulgagdo dos 16 problemas priorizados (12/01)

=  Workshop de Ideagdo da Solugdo (20/01 e 22/01 — manh3, presencial)

= Apresentacdo das Propostas de Solugdo (28/01 e 29/01 — manh3, online)
» Divulgacdo das 8 solugdes priorizadas (30/01)

= |nicio dos testes (02/02)

Janeiro/2026

Fevereiro a Mar¢o/2026
=  Encerramento dos testes (27/03)

Margo a Abril/2026

Consolidag¢do dos resultados (30/03 a 03/04)

Workshop de Experimentagdo (07/04 e 14/04 — manh3, presencial)

Abril/2026 Apresentacdo dos resultados (30/04, presencial)

Divulgacdo das 4 solugdes selecionadas para aceleracdo (30/04)
Maio/2026 Contratacgdo de parceiros (04/05 a 29/05)
Junho/2026 Setup (01/06 a 30/06)

Julho a Setembro/2026

Execucdo dos pilotos (01/07 a 30/09)




=  Consolidacdo dos resultados e preparagdo (01/10 a 09/10)
Outubro/2026 *  Ensaio (15/10, presencial)

= Demoday (22/10, presencial)

12. DISPOSIC()ES FINAIS

Eventuais modificacdes neste regulamento serdo comunicadas via atualizacdo no site do programa. Caso seja
necessario cancelar ou suspender o projeto da ideia submetida, o colaborador deve comunicar a organizacao
do programa mencionando o motivo da desisténcia.

Todas as duvidas e/ou questdes surgidas ao curso do presente Programa devem ser encaminhadas para o e-
mail vithor.pontes@segurosunimed.com.br, thiago.fontinhas@segurosunimed.com.br, ou
stormia@segurosunimed.com.br. Casos ndo tratados ou contemplados neste regulamento serdo analisados
pela organizagao do programa pontualmente. A SEGUROS UNIMED poderao, ao seu livre e exclusivo critério,
implementar ou ndo qualquer das ideias enviadas para o Programa, sejam elas premiadas ou ndo premiadas,
sempre em observancia ao que disp&e o art. 82 da Lei 9.610/98 e os arts. 854 e seguintes do Cadigo Civil.

13. PROIBICOES
E vedada qualquer mudanga neste regulamento sem alinhamento prévio com o time organizador do
programa.

14. EXCEGOES
Toda e qualquer excecao devera ser analisada e aprovada pelo time organizador do programa.

15. SANCOES
Caso sejam constatadas situacdes de fraude, tentativas de burlar este regulamento ou qualquer outra acao
que infrinja as regras acima descritas, o time sera desclassificado do Programa.
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